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Resume

Byradet behandler resultaterne fra Barnesagsbarometeret 2023, med gennemgang
af Hjgrring Kommunes tiltag for at styrke den juridiske kvalitet i sagsbehandlingen.

Sagsfremstilling

Hjarring Kommune har i december 2022 deltaget i Ankestyrelsens undersagelse -
ogsa kaldet Bgrnesagsbarometeret, som hvert ar er baseret pa en tredjedel af
landets kommuner. Formalet med Bgrnesagsbarometeret er alene at vurdere den
juridiske kvalitet i sagsbehandlingen, med hensyn til om udvalgte centrale lovkrav
overholdes. Vurderingerne bygger pa sager, hvor der er truffet afggrelse om
familiebehandling eller anbringelse. Seerligt for sagerne der omhandler anbringelse
er, at de ikke ma have veeret paklaget i Ankestyrelsen.

| 2023-udgaven har Ankestyrelsen belyst 24 sager i Hjgrring Kommune, hvor der er
truffet afgerelse i perioden 1. januar 2021 til 31. december 2021. Der er i alt
indhentet sager fra 37 kommuner, hvilket udger et samlet datagrundlag pa 765
sager. | anledning af Bgrnesagsbarometerets publicering, beder Ankestyrelsen
desuden de deltagende kommuner om at behandle undersggelsens resultater i
kommunalbestyrelsen. Derudover fglges der op pa resultaterne ved Ankestyrelsens
kommunale og regionale tilsyn med kommunerne. Sidst Hjgrring Kommune deltog i
Barnesagsbarometeret var i 2020.

| dette ars Barnesagsbarometer har Ankestyrelsen haft seerligt fokus pa
Servicelovens temaer: Bgrnefaglige undersggelser, barnesamtaler, handleplaner,
opfalgning, samt héndtering af underretninger. Undersggelsens resultater
praesenteres i samme temaer nedenfor, hvor det angives, hvor mange procent af
sagerne henholdsvis Hjgrring Kommune og landsgennemsnittet har overholdt af de
udvalgte lovkrav. Det inkluderer sager, hvor der er en lovlig grund til, at lovkravet ikke
er overholdt, f.eks. hvis foranstaltningen var akut eller forelgbig.

En vigtig bemaerkning er dog, at de belyste sager kun repreesenterer et udsnit af det
samlede sagstal i Hjgrring i perioden, hvor der er truffet afggrelse om
familiebehandling eller anbringelse, hvorfor resultaterne ikke er generaliserbare,
ligesom der ikke kan sammenlignes direkte mellem kommuner.

Udover bgrnesagsbarometerets resultater, preesenteres der for de enkelte temaer en
raeekke tiltag, som Hjgrring Kommune har gjort for sagsbehandling, som enten er
iveerksat i labet af eller pa bagkant af undersggelsesperioden i forhold til at styrke



den juridiske og socialfaglige kvalitet i sagsbehandlingen. Derudover tager
undersggelsen udgangspunkt i den nuvaerende Servicelov, som pr. 1 januar 2024
overgar til Barnets Lov, hvorfor der allerede er planlagt eller ivaerksat en raekke
fremadrettede tiltag, for at efterleve den nye lovgivning pa omradet.

Et opmeerksomhedspunkt for gennemgang af Barnesagsbarometerets resultater er
desuden, at der er tilfaelde, hvor Hjgrring Kommune har faet noteret
sagsbehandlingsfejl pa grund af manglende tilsendte sagsoplysninger.

Barnefaglige undersagelser

Hjorring Landsgennemsnit

Kommune
Er der udarbejdet en bgrnefaglig 95% 72%
undersggelse eller en opdatering der vedr. de
aktuelle forhold jf. § 507?
Er 4-maneders fristen for at afslutte den 42% 34%
barnefaglige undersggelse overholdt, jf. § 50
stk. 77?
Er der udarbejdet en begrundet stillingtagen 95% 98%
pa baggrund af den barnefaglige
undersggelse jf. § 50 stk. 67
Er den barnefaglige undersggelse eller 100% 85%

opdatering afsluttet inden kommunen har
truffet afgerelsen?

Familie- og Handicapafdelingen har siden bgrnesagsbarometerets
undersggelsesperiode indfert en graense pa 5 bgrnefaglige undersggelser ad
gangen pr. myndighedsradgiver, for at sikre at 4-maneders fristen overholdes, for at
afslutte bgrnefaglige undersggelser.

Det er procedure i kommunen, at det er teamleder, der sammen med
myndighedsradgiver har ansvaret for at fristerne overholdes. Hvis en frist
overskrides, iveerksaettes der en undersagelsesplan, som er en konkret plan for den
barnefaglige undersagelse, i forhold til afholdelse af mgder, hvornar undersagelsen
forventes afsluttet mv.

Herudover har teamleder ansvar for, at der er en begrundet stillingtagen i de
barnefaglige undersagelser. Nar radgiver traeffer afggrelse om en foranstaltning, er
proceduren, at teamleder sikrer sig, om afggrelsen af foranstaltningen stemmer
overens med vurderingen i undersggelsen.

| Serviceloven er det beskrevet, at 4-maneders fristen starter fra den udslagsgivende
aktivitet for den bgrnefaglige undersggelse. | Hjgrring kommune har den
udslagsgivende aktivitet veeret dokumenteret som tidspunktet for, at der blev truffet
afgarelse om bgrnefaglig undersggelse. Dette har vist sig at veere en fejl, idet det er



den farste bekymring for barnet f.eks. ved underretning, der er udslagsgivende for,
hvornar 4-maneders fristen starter, hvilket efterfalgende er blevet tilrettet i praksis.

Bernesamtaler

Hjerring Landsgennemsnit

Kommune
Er kravet om samtale med barnet eller den 100% 98%
unge som led i den bgrnefaglige undersggelse
overholdt jf. § 50 stk. 37
Fremgar der oplysninger fra 95% 95%
foreeldremyndighedsindehaver(e) i den
barnefaglige undersogelse? lkke lovkrav
Er kravet om bgrnesamtalen forud for 65% 61%
afgarelsen overholdt jf. § 487
Har kommunen veeret i kontakt med barnet 61% 52%

eller den unge inden for de forste 3 maneder
efter foranstaltningen er effektueret? ikke
lovkrav

Der er i Hjgrring Kommune en fast procedure for, at myndighedsradgiverne far
planlagt samtaler med bade foraeldre og barn, nar der traeffes afggrelse om
barnefaglig undersagelse, sa bade bern og foraeldre inddrages. Et
opmeerksomhedspunkt for kravet om bgrnesamtale forud for en afggrelse har dog
veeret, at det kan vaere uhensigtsmaessigt for et barn at blive hgrt i en foranstaltning,
som ikke ngdvendigvis traeder i kraft. Der kan dog i journaliseringen mangle en
begrundet stillingtagen til, hvorfor bgrnesamtalen ikke er afholdt.

Med Barnets Lov kommer der ogsa standarder for, hvordan barnets holdninger og
synspunkter skal tilvejebringes, samt at inddragelse skal ske lgbende ved samtaler
eller anden direkte kontakt. Til implementering af lovgivningen er der en
igangveerende proces med at afdeekke nye tilgange til inddragelse og
barnesamtaler, i forhold til at fa skabt nye rammer og rutiner for, hvornar og hvordan
barn inddrages i egen sag.

Handleplan og opfalgning

Hjerring Landsgennemsnit

Kommune
Er der udarbejdet en handleplan for den 96% 83%
aktuelle foranstaltning jf. § 1407
Angiver handleplanen, hvilken indsats der er 100% 99%

ngdvendig for at opna formalet jf. § 140 stk. 3?



Er kravet om opfelgning inden for de farste 3 76% 70%
maneder efter iveerksaettelse af
foranstaltningen overholdt jf. § 70 stk. 1?

| Hjgrring Kommune har der gennem en arraekke veeret stort fokus pa handleplaner
og kvalificering af disse i teet samarbejde med udfereromradet (Center for Barn,
Unge og Familier, Hjgrring Kommune). Frister og opfalgning pa handleplan og
foranstaltning folges ogsa teet ved ledelsestilsyn.

| den kommende lovgivning, Barnets Lov, leegges der derimod op til, at hyppigheden
i opfelgning af en given foranstaltning, skal falge sagens karakter, hvilket betyder, at
der ved den enkelte sag skal tages stilling til, hvilke principper opfalgningen skal
folge. Udvikling og implementering af de nye retningslinjer og principper for
opfalgning igangseettes i 2024.

Underretninger

Hjerring Landsgennemsnit
Kommune

Er der foretaget en 24-timers vurdering jf. § 0% 96%

1557

Er der foretaget en genvurdering, hvoraf den 0% 43%

konkrete vurdering fremgar jf. § 1557

Til forskel fra tidligere ar ses der i Barnesagsbarometeret 2023 alene pa den farste
underretning, der er modtaget, efter der er truffet afgarelse om en foranstaltning. |
Hjarring Kommune drejer det sig om 2 sager.

Af tabellen fremgar det, at der i disse 2 sager ikke er foretaget rettidig 24-timers
vurdering eller genvurdering. Ved efterfelgende gennemgang af de 2 sager er det
vurderet, at 24-timers vurderingerne dog er foretaget rettidigt, efter henholdsvis 7
timer og 1,5 time, hvilket Ankestyrelsen er gjort bekendt med i et tidligere
hgringssvar fra Hjgrring Kommune. Proceduren i Hjagrring kommune er fortsat, at der
er en bagvagt pa arbejde hver dag mellem kl. 08:00 og 15:00 til at vurdere indkomne
underretninger. Indkommer der underretninger uden for dette tidsrum, er der altid en
socialvagt, der vurderer underretningerne. Skabelonerne i sagsbehandlingssystemet
DUBU er ligeledes med til at sikre, at der bliver foretaget de korrekte juridiske
sagsskridt.

Lovgrundlag

Serviceloven.



Okonomi
Ingen bemaerkninger.
Personale
Ingen bemeerkninger.
Sundhed
Ingen bemaerkninger.
Direktionen indstiller,
 atresultaterne fra Barnesagsbarometeret 2023, med gennemgang af Hjarring
Kommunes tiltag for at styrke den juridiske kvalitet i sagsbehandlingen,

godkendes.
Historik

Beslutning fra Berne-, Fritids- og Undervisningsudvalget 2022-2025, 4.
september 2023, pkt. 6:

Barne-, Fritids- og Undervisningsudvalget godkendte indstillingen.

Erik Hagh-Sarensen (UFP) stemte hverken for eller imod indstillingen.

Laila Zielke (A) var fravaerende.

Beslutning fra @konomiudvalget 2022-2025, 13. september 2023, pkt. 6:
Jkonomiudvalget anbefaler, at indstillingen fra flertallet i BFU falges.
Beslutning

@konomiudvalgets indstilling blev godkendt.

Erik Hagh-Sarensen (UFP) stemte imod.

Erik Hagh-Sarensen gnskede fort til referat, at han anerkender Ankestyrelsens



Barnesagsbarometer, men ikke kunne stemme for forvaltningens indstilling, fordi der
ikke tages omgaende skridt til at standse Hjarring Kommunes brud pa Serviceloven.
Kommunen forhaler bgrnefaglige undersagelser, sa der sker lovbrud i 58 % af

sagerne. Der er behov for en gennemgribende reform af familieafdelingens arbejde.

Louise Bilde Hvelplund deltog ikke i madet.
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